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  مقدمه

 ویروساین  انتقال هایراه. دارد آن کنترل در مهمی نقش بیماری ایجادکننده عامل انتقال هایراه شناسایی       

 یزر طریق از عمده طوربه تنفسی هایویروسیک اصل کلی  عنوانبهدقیق مشخص نشده است. ولی  طوربههنوز 

 هایدانسته اساس بر. گردندمی منتقل قطرات این به آلودهاشیاء  لمسو یا  عطسه یا سرفه طریق از یا قطرات

 و نماید بروز تواندمی نفس تنگی سرفه، تب، همچون علائمی با شدید تا ملایم طیف یک از کرونا بیماری کنونی

 ی از ایند مرگ ناشدرص .گردد مرگ و کلیه نارسایی الریه،ذات منجر به است ممکن شدیدتر موارد در

 .است دقیق مشخص نشده طوربهبیماری هنوز 

 شحاتتر تخلیه عطسه، سرفه، طریق از انسان به انسان از کرونا ویروس انتقال اطلاعات، آخرین به عنایت با       

 منتقل فرد عطسه یا سرفه طریق از متری 2 تا 1 فاصله در تواندمی ویروس این. باشدمی محیط در دهان و بینی

 و میز در، دستگیره تجهیزات، مانند ویروس به آلوده سطوح و محیط با هادست تماس انتقال، دیگر راه. شود

می فادهاست مشترک و عمومی طوربه که است وسایلی کلیه وبرق  کلیدهای و پریز ها،پله نرده شیرآلات، صندلی،

اهمیت است پس از تماس  حائز بنابراین. است آن نظایر و شده دستبهدست مدارک و اسناد اسکناس، شامل شود

  .گرددی گندزدای کنندهضدعفونیو یا با استفاده از مواد با هر فرد یا اشیاء مشکوک دست با آب و صابون شستشو 
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 هابخشنامه: اول بخش

 

 _ ص/۹۴۷۱/۱۱ شماره _ ۹۱-کووید بیماری به ابتلا احتمال با اعضا کار به بازگشت چگونگی بخشنامه

 (۹۴/20/۹9۱۱مورخ)
 

 و شرایط اعضا، سلامت حفظ و پیشگیری منظوربه 13.2912901 تاریخ 20043 شماره بخشنامه پیرو       

 کرونا) .1 -کووید بیماری به مربوط استعلاجی مرخصی دارای اعضای کار محیط به بازگشت موردنیاز مستندات

  .شودمی اعلام و تعیین ذیل شرح به( ویروس

 هک شوندمی تقسیم ابتلا به مشکوک یا محتمل قطعی، موارد گروه سه به .1-کووید به ابتلا احتمال با اعضا       

 دهعه به و پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت هایدستورالعمل اساس بر ابتلا، ازنظر هاآن وضعیت تشخیص

 ضروری. است کار محل در ابتلا احتمال با افراد حضور از پیشگیری سازمانی، واحد وظیفه. است مجاز درمان کادر

 جبمو ابتلا، احتمال با افراد کار محیط به بازگشت برای لازم مستندات و شرایط در دقت با سازمانی واحد است

 .شود کار محیط در بیماری انتشار از پیشگیری

 

 : .1-کووید به ابتلا احتمال با افراد کار محیط به بازگشت شرایط( الف

 درمان با افراد در علائم شروع از روز 14 گذشت/  شدهبستری افراد برای ترخیص زمان از روز 14 گذشت .1

  علامت بدون افراد در( مثبت PCR تست) کرونا ویروس آزمایشگاهی تائید از روز 14 گذشت/  سرپایی

 از استفاده بدون روز 3 مدت به تنفسی شکایات و تب قطع صورتبه علائم، دارای افراد بالینی بهبودی .2

 دارو

 (است بوده مثبت هاآن تست قبلاً که افرادی در)    PCRتست شدن منفی .3

 

 :.1-کووید به ابتلا احتمال با افراد کار محیط به بازگشت برای موردنیاز ب( مستندات

 مبنی( 1 پیوست) ،".1-کووید به ابتلا باسابقه شاغلین کار به بازگشت کاربرگ" طبق پزشک گواهی ارائه .1

 توسط باید کاربرگ این. ندارد کار محل در حضور منع .1-کووید بیماری پذیریسرایت ازنظر فرد اینکه بر

  .شود امضا و مهر و تکمیل پزشکی، آموزش و درمان بهداشت، وزارت دستورالعمل طبق مجاز، پزشک



 

1 

 و تکمیل شاغل توسط که( 2 پیوست) "ابتلا باسابقه شاغلین کار به بازگشت اظهاری خود کاربرگ" ارائه .2

 .است امضاشده

 شدهداده تشخیص مجاز درمان کادر توسط آنان ابتلای که .1-کووید به ابتلا احتمال با اعضا است ضروری :۹تذکر

 کار محیط وقت اسرع در بایستمی سازمانی واحد .کنند اعلام خود کار محل به وقت اسرع در را موضوع است،

 مربوط هایپروتکل طبق و شناسایی را ایشان با مستقیم تماس در افراد همچنین. کند گندزدایی و بررسی را آنان

 .کند اقدام درمانی ـ تشخیصی مراکز به ایشان اعزام و جداسازی برای

 متخصص شامل ".1-کووید به ابتلا احتمال با شاغلین کار به بازگشت کاربرگ " صدور برای مجاز پزشکان: 0تذکر

 سلامت معاینات انجام مجوز دارای عمومی پزشک ریه، تخصص فوق داخلی، متخصص عفونی، متخصص کار، طب

 مبارزه دوم گام راهنمای" طبق  (ساعته 24 یا 11) منتخب سلامت جامع خدمات مراکز عمومی پزشکان شغلی،

 آتی ویرایش یا و "،..13 فروردین -دوم نسخه ابتلا، احتمال با شاغلین کار به بازگشت: .1-کووید با

 .هستند پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت توسط شدهابلاغ

 و تیبانیپش معاونت/ دانشگاهی جهاد مرکزی دفتر سایت در ابتلا احتمال با شاغلین کار به بازگشت راهنمای فایل

 لامتس مرکز -بهداشت معاونت -کار به بازگشت راهنمای/ نوپدید هایعفونت) اداری و انسانی منابع/ منابع مدیریت

 .است موجود( کار و محیط

 ربطذی درمانی-تشخیصی مستندات همراه به معالج پزشک دستور استعلاجی، مرخصی از استفاده برای :9تذکر

 ،بهداشت وزارت راهنماهای و دستورالعمل طبق( بیمارستانی مستندات بیمارستان، در بودن بستری صورت در)

 است لازم کار به بازگشت و بهبودی از پس. است موردنیاز اجتماعی تأمین سازمان و پزشکی آموزش و درمان

 همراجع اجتماعی تأمین سازمان در مربوط شعبه به خود بیمه دفترچه داشتن همراه به و مدارک این با شدهبیمه

 .نماید

 و خود سلامت حفظ جهت است لازم است، شدهاعلام مثبت هاآن کرونای تست که علامتی بدون اعضای :۷تذکر

 اب و پزشکی هایمراقبت مراحل تکمیل با باید افراد این. نمایند مراجعه درمانی مراکز به وقت اسرع در خانواده

 مرخصی برای و مراجعه اجتماعی تأمین شعبه به بیمه، دفترچه همراه به  3 تذکر در ذکرشده مستندات و مدارک

 . کنند اقدام خود استعلاجی

 مد،معت پزشک تائید با زیر، جدول شرح به خاص شرایط و ایمنی نقص ای،زمینه هایبیماری دارای اعضای :5تذکر

 واحد افراد، این سلامتی از مراقبت برای. دارند قرار بالا خطر با .1-کووید بیماری به ابتلا معرض در افراد عنوانبه

 .بگیرد نظر در افراد این برای را زیر موارد از یکی شرایط برحسب تواندمی
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 خاص شرایط و ایمنی نقص ای،زمینه هایبیماری دارای اعضا مشخصات جدول

 افراد با شرایط خاص یانهیزمافراد با بیماری  افراد با نقص ایمنی

  تحت درمان با

 کورتیکواستروئید

 یدرمانیمیش 

 هایمیبدخ 

 پیوند اعضا 

 مبتلایان به ایدز 

 بیماری قلبی و عروقی 

 فشارخون 

 دیابت 

 تنفسی یهایماریب 

 

 افراد سالمند 

 ( افراد خیلی چاقBMI>40) 

 باردار یهاخانم 

 

 پذیرد صورت دورکاری صورتبه گیری،همه پایان تا افراد این شغلی هایفعالیت امکان، صورت در. 

 تماس حداقل که شود فراهم ایگونهبه افراد این برای کار محیط شرایط دورکاری، امکان عدم صورت در 

 شرایط اب محیطی به کار محل تغییر یا و کاری محیط در موقت شغل تغییر. باشند داشته را افراد سایر با

 .باشد کنندهکمک تواندمی ترجمعیتکم و ترمناسب تهویه

 شود فراهم آنان برای مرخصی از استفاده شرایط. 

 ابتب پزشک دستور داشتن همراه با باید استعلاجی، مرخصی از مندیبهره برای افراد این  است ذکرشایان         

 در ربوطم شعبه به خود بیمه دفترچه نیز و ...(و بستری درمانی، تشخیصی،) مربوط پزشکی مستندات استعلاجی،

 .نمایند مراجعه اجتماعی تأمین سازمان

 علائم یا تب دارای اظهاری خود به بنا یا کار محل به ورود بدو در روزانه علائم سنجش در که اعضایی: 6تذکر

 سلامت حفظ برای باید اند؛داشته اخیر هفته دو در .1-کووید مبتلابه فرد با نزدیک تماس سابقه یا بوده تنفسی

 شامل) .1-کووید به ابتلا احتمال تشخیص صورت در. نمایند مراجعه درمانی مراکز به وقت اسرع در دیگران و خود

 خشنامهب این مفاد طبق آنان استعلاجی مرخصی و کار به بازگشت زمان( ابتلا به مشکوک یا محتمل قطعی، موارد

 نشده مطرح آنان برای مجاز درمان کادر توسط .1-کووید به ابتلا احتمال آنان برای که افراد سایر. بود خواهد

 اقدامات انجام و مراجعه زمان برای پزشک گواهی اساس بر توانندمی هابیماری  سایر متداول موارد مانند است

 .است ضروری مرخصی از استفاده برای لازم مستندات است بدیهی .کنند استفاده استعلاجی مرخصی از تشخیصی

 .کنید کلیک هاپیوست راهنما بر روی فایل دریافت جهت

 .1-کووید به ابتلا سابقه با شاغلین کار به بازگشت کاربرگ: 1 شماره پیوست

 ابتلا سابقه با شاغلین کار به بازگشت خوداظهاری کاربرگ: 2 شماره پیوست

http://srm.acecr.ac.ir/fa/page/4692/%D9%BE%DB%8C%D9%88%D8%B3%D8%AA-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DB%B1-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DA%AF%D8%B4%D8%AA-%D8%A8%D9%87-%DA%A9%D8%A7%D8%B1-%D8%B4%D8%A7%D8%BA%D9%84%DB%8C%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D9%82%D9%87-%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%84%D8%A7-%D8%A8%D9%87-%DA%A9%D9%88%D9%88%DB%8C%D8%AF-%DB%B1%DB%B9
http://srm.acecr.ac.ir/fa/page/4693/%D9%BE%DB%8C%D9%88%D8%B3%D8%AA-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DB%B2-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%D8%AE%D9%88%D8%AF%D8%A7%D8%B8%D9%87%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D8%A8%D8%A7%D8%B2%DA%AF%D8%B4%D8%AA-%D8%A8%D9%87-%DA%A9%D8%A7%D8%B1-%D8%B4%D8%A7%D8%BA%D9%84%DB%8C%D9%86-%D8%A8%D8%A7-%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D9%82%D9%87-%D8%A7%D8%A8%D8%AA%D9%84%D8%A7
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 (09/20/۹9۱۱ مورخ) _ ص/0۹0۹/۱۱ شماره _ عیصنا و اصناف سامانه در نامثبت لزوم بخشنامه
 

 هوشمند، گذاریفاصله طرح اجرای برای «کرونا با مبارزه ملی ستاد» ابلاغ به توجه با رساندمی آگاهی به       

 اکزمر لذا. است کرده «صنایع و اصناف نامثبت سامانه» اندازیراه به اقدام پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت

 که دانشگاهی جهاد در آن نظایر و پژوهشی و صنعتی تولیدی، خدماتی، درمانی، بهداشتی، آموزشی، واحدهای و

 هب  صنایع و اصناف نامثبت سامانه در فعالیت ادامه یا و شروع منظوربه اندموظف باشند،می رسمی مجوز دارای

 برابر مربوط فعالیت مجوز تا نمایند وارد را خود نامثبت اطلاعات /http://www.salamat.gov.ir  نشانی

 رد ربطذی معاونت با هماهنگی از پس واحدها و مراکز سایر. باشدمی پیوست نامثبت راهنمای. شود صادر مقررات

 .نمایند اقدام سامانه این در نامثبت به نسبت دانشگاهی جهاد مرکزی دفتر

 یوعش از جلوگیری همچنین و مشتریان و مراجعین فراگیران، اعضا، سلامت از صیانت اولویت با اقدام این          

( اجتماعی گذاریفاصله) .1-کووید با مبارزه دوم گام راهنماهای از استفاده. شودمی انجام کرونا بیماری گسترش و

 سلامت الزامات و اجتماعی گذاریفاصله رعایت منظوربه دانشگاهی جهاد مراکز و واحدها در اعضا حضور زمان در

 رمنج سامانه این در نامثبت عدم پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت اعلام به بنا. است ضروری کار و محیط

 .شد خواهد مربوط کاری واحد فعالیت توقف موجب فعالیت صورت در یا و فعالیت مجوز صدور عدم به

 و شاغلین کار، محیط سلامت الزامات و اجتماعی گذاریفاصله ،.1-کووید با مبارزه دوم گام راهنماهای: تذکر

 .شودمی ابلاغ الکترونیکی صورتبه نامثبت تکمیل از پس فعالیت نوع به توجه با مشتریان

http://www.salamat.gov.ir/


 

. 

 (29/29/۹9۱۱ مورخ) _ ص/0۴۷۷/ ۱۱ شماره _ کار طیمح در افراد حضور طیشرا بخشنامه
 

 حیطم سلامت الزامات و اجتماعی گذاریفاصله طرح اجرای برای «کرونا با مبارزه ملی ستاد» ابلاغ به توجه با       

 انجام زیر هایفعالیت کار محیط در اعضا حضور برای است ضروری پزشکی، آموزش و درمان بهداشت، وزارت کار و

 :شود

 سامانه در را خود اطلاعات کار، محیط در حضور برای اندموظف اعضا همه .1

http://www.salamat.gov.ir/  نمایند مشخص را خود سلامت وضعیت و نموده ثبت. 

 داشتن همراه با باشندمی مشکل فاقد .1-کووید بیماری به ابتلا ازنظر سامانه گزارش طبق که اعضایی .2

 مدیر به را سامانه خودارزیابی جواب و شوند حاضر خود کار محیط در( پیامک متن) سامانه گزارش

 .نمایند گزارش مربوط مستقیم

 محیط در حضور برای فرد اظهاری خود کاربرگ» باید کار محیط در حضور برای علامت بدون اعضای همه .3

 .باشدمی پیوست به کاربرگ نمونه .نمایند تکمیل را «کار

 کار محیط به ورود بدو روزانه سنجش در یا اندشدهاعلام مشکل دارای سامانه گزارش طبق که اعضایی .4

 اخیر هفته دو در .1-کووید مبتلابه فرد با نزدیک تماس اظهاری خود طبق یا باشندمی تب دارای

 ادامه از. نمایند مراجعه 1درمانی مراکز به وقت اسرع در دیگران و خود سلامت حفظ جهت باید ؛اندداشته

 .شود جلوگیری «کار به بازگشت ازنظر هاآن سلامت وضعیت» شدن مشخص تا افراد این حضور

 شوندمی تقسیم ابتلا به مشکوک یا محتمل قطعی، موارد گروه سه به .1-کووید به ابتلا احتمال با اعضا .5

 یپزشک آموزش و درمان بهداشت، وزارت هایدستورالعمل اساس بر ابتلا، ازنظر هاآن وضعیت تشخیص که

 توسط آنان ابتلای که .1 -کووید به ابتلا احتمال با اعضا است ضروری. است مجاز درمان کادر عهده به و

 بازگشت. کنند اعلام خود کار محیط به وقت اسرع در را موضوع است، شدهداده تشخیص مجاز درمان کادر

 شماره به .1-کووید بیماری به ابتلا احتمال با اعضا کار به بازگشت بخشنامه» اساس بر اعضا این کار به

 .بود خواهد «..23/02/13 مورخ 1742/..ص

 .کنید کلیک هاپیوست روی بر راهنما فایل دریافت جهت

 کار محل در حضور برای فرد خوداظهاری کاربرگ: پیوست     

. فرد سکونت محل به سلامت پایگاه تریننزدیک یا است شدهمعرفی فرد به سامانه گزارش در که سلامت پایگاه 1

http://www.salamat.gov.ir/
http://srm.acecr.ac.ir/fa/page/4771/%D9%BE%DB%8C%D9%88%D8%B3%D8%AA-%DA%A9%D8%A7%D8%B1%D8%A8%D8%B1%DA%AF-%D8%AE%D9%88%D8%AF%D8%A7%D8%B8%D9%87%D8%A7%D8%B1%DB%8C-%D9%81%D8%B1%D8%AF-%D8%A8%D8%B1%D8%A7%DB%8C-%D8%AD%D8%B6%D9%88%D8%B1-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%AD%D9%84-%DA%A9%D8%A7%D8%B1
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ای، نقص ایمنی و شرایط خاص با توجه به بخشنامه شرایط دورکاری اعضای دارای بیماری های زمینه

 (۹9۱۱92990۴)مورخ  _ص /9۱۴۹/۱۱شماره  _شیوع کرونا 

 

های نوپدید عفونت پیشگیری و کنترل شیوع  ستاد .90391..13با توجه به مصوبه جلسه دوازدهم تاریخ        

 رساند واحدهایهای صادر شده قبلی، به استحضار میتاکید بر لزوم رعایت مفاد بخشنامه)کروناویروس(، ضمن 

 ای، نقص ایمنیهای زمینهاعضای دارای بیماریتوانند با توجه به شرایط زیر در خصوص دورکاری می سازمانی

 اقدام کنند. (902917..13تاریخ  1742 بخشنامه شماره)موضوع جدول  و شرایط خاص

ای، نقص ایمنی و شرایط خاص )با تایید پزشک های زمینهجام دورکاری صرفا برای اعضای دارای بیماریان -1

پذیر است. موارد خاص دیگر که ممکن است و طبق مفاد این بخشنامه امکان معتمد و دریافت مستندات لازم(

و تایید ستاد  ارسال مستندات(با درخواست واحد )با ذکر دلایل توجیهی و  باشد، ایجاد شده یا وجود داشته

 پذیر است.های نوپدید )کروناویروس( امکانکنترل شیوع عفونت پیشگیری و

فراهم  اعضا است. در صورت عدم امکان اولویت نخست، ایجاد شرایط مناسب برای حضور در محل کار تمام -2

فاده است تواند از دورکاری اعضاواحد میکردن این شرایط و عدم امکان استفاده از مرخصی استعلاجی، در گام بعدی 

 اقدامات بدین شرح است: کند. برخی از این

 اعضای دارای بیماری خاص. گذاری مناسب برایتامین فضای کاری با رعایت فاصله - 

تسهیلات مناسب برای تردد اعضا نظیر استفاده از ساعت شناور یا تغییر ساعت حضور در محل کار به  ایجاد - 

 نقل عمومی. کاهش استفاده از وسایل حمل و  ترافیک شهری و زمان اوج اجتناب از تردد درمنظور 

توانند با دستور پزشک معالج و ارسال مدارک لازم، طبق مقررات مربوط از اعضای دارای بیماری خاص می -3

 مرخصی استعلاجی استفاده کنند.

 اری در واحد است.اجرای دورک حسن بر رئیس واحد سازمانی مسئول نظارت -4

بایست ضمن تعیین موارد زیر، درخواست برخورداری عضو از دورکاری معاونت مربوط یا مدیر مستقیم فرد می -5

  ارایه دهد: های نوپدید )کروناویروس( واحد سازمانیکنترل شیوع عفونت را به کارگروه اجرایی پیشگیری و

 است؛  قابل انجام تمام یا بخشی از آنها از طریق دورکاری که های عضووظایف و فعالیت تعیین و اعلام-    

 از طریق هایی که عضوگیری کمی و کیفی فعالیتتعیین و اعلام سازوکارهای لازم و نحوه سنجش و اندازه-    

 دهد؛دورکاری انجام می

 ی در دوره زمانی معین؛های انجام شده عضو از طریق دورکاریا چارچوب گزارش فعالیت پیشنهاد فرم محتوایی-    
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 .عضو دورکاری زمانی هایدوره اعلام و تعیین _

 هایدرخواست بایستمی سازمانی واحد( کروناویروس) نوپدید هایعفونت شیوع کنترل و پیشگیری کارگروه- 1

 رئیس اییدت به که کارگروه مصوبات از نسخه یک. برساند واحد رئیس تایید به تصویب از پس و بررسی را شده ارایه

  .شود ارسال مرکزی دفتر منابع مدیریت و پشتیبانی معاونت برای بایستمی استرسیده واحد

 انایش دورکاری طریق از شده انجام هایفعالیت گزارش ماهانه صورت به بایستمی دورکار عضو مستقیم مدیر- 7

 .کند ارسال کارگروه به شده تایید چارچوب و فرم طبق را

 دورکاری لغو یا ادامه خصوص در آن به توجه با و بررسی را شده انجام هایفعالیت گزارش بایستمی کارگروه- 2

 .کند گیریتصمیم عضو

 یزاتتجه و امکانات بتواند و باشد اعضا دورکاری انجام برای نیاز مورد تجهیزات و امکانات دارای بایستمی واحد- .

 .دهد قرار عضو اختیار در را نیاز مورد دورکاری

 خود محوله وظایف و هافعالیت انجام برای صرفا را دورکاری تجهیزات و امکانات بایستمی دورکار عضو- 10

  .است عضو عهده بر مذکور تجهیزات و امکانات از نگهداری مسئولیت. کند استفاده

 .شد خواهد پرداخت افراد این به اعضا سایر مانند غیرمستقیم و مستقیم رفاهی هایپرداخت- 11

 با ده،ش تعریف کار کیفیت و حجم اساس بر اعضا اینگونه به قانونی هایپرداخت سایر و کاریاضافه پرداخت- 12

  .شودمی انجام واحد رئیس تأیید و مربوط معاون یا مدیر پیشنهاد

 در ودشمی تعیین ایشان مستقیم مدیر توسط که را هفته از روزهایی لزوم صورت در بایستمی دورکار عضو- 13

  .باشد داشته فیزیکی حضور خود کار محل

 .کند امضا و تکمیل را پیوست تعهدنامه دورکاری شروع از قبل بایستمی دورکار عضو -14

 عضو دورکار ملزم به رعایت موارد زیر است:  -15

با واحد سازمانی متبوع خود هماهنگی کامل داشته و از انضباط کاری لازم در خصوص حضور و تحویل به  -الف

 محصول کاری خود برخوردار باشد.  موقع

همچنین در  ایشان وجود داشته باشد.همواره در طول ساعات کار امکان دسترسی سهل و آسان به  -ب

کاری به  ساعت 3 درخواست تلفنی واحد، عضو جهت انجام امور مورد نظر و هماهنگی حداکثر به فاصله صورت

 با هماهنگی قبلی در مرخصی باشد. واحد مربوط مراجعه کند، مگر آنکه 
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رهیز از آن به شخص یا اشخاص ثالث پ امور محول شده را خود به انجام رسانده و از واگذاری تمام یا بخشی -ج

 کند. 

 موردنظر قرار داده و رعایت کند.کیفیت و کمیت مورد انتظار و لازم در انجام امور محول شده را به طور دقیق  -د

عضو دورکار موظف است  چنانچه به دلایل مشکلات شخصی یا بیماری امکان انجام کار وجود نداشته باشد -ه

ردنظر درخواست مرخصی ارسال مربوط مراتب را به اطلاع مدیر مستقیم رسانده و برای مدت مومطابق با مقررات 

 کند. 

ر امکان ادامه فعالیت میس ای ایراد پیدا کند کهچنانچه امکانات و تجهیزات مورد استفاده برای دورکاری به گونه -و

سانده و با هماهنگی واحد در محل کار حاضر نباشد، ضمن توقف فعالیت، مراتب را سریعا به اطلاع مدیر مستقیم ر

 شود.

 .کنید کلیک پیوست روی بر فایل دریافت جهت

 تعهدنامه _پیوست 

 

 

http://srm.acecr.ac.ir/fa/page/4969/%D9%BE%DB%8C%D9%88%D8%B3%D8%AA-%D8%AA%D8%B9%D9%87%D8%AF-%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%AF%D9%88%D8%B1%DA%A9%D8%A7%D8%B1%DB%8C
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 اجتماعی یگذارفاصله: دوم بخش
 

سیاری از ب ازآنجاکه. است اجتماعی گذاریفاصله رعایت تماس زنجیره قطع و مواجهه کاهش هایراه از یکی       

 جمعاز اماکن ت اداری و خدماتی یکی هایمحلهستند و .1شاغلین اداری و خدماتی در معرض بیماری کووید 

مراجعین از اهمیت  سبب انتقال بیماری گردد و از طرفی حفظ سلامت نیروی کار و تواندمیسوب شده که مح

 رعایت اصول بهداشتی اجتماعی علاوه بر گذاریفاصلهاز طریق  ایویژهبالایی برخوردار است لازم است مقررات 

 .دورفته شصنایع در نظر گ صادی وعالیت اقتضطرار و درجه اهمیت فبرای کاهش مواجهات متناسب با سطح ا

 : شود رعایت زیر موارد است لازم راستا این رد

 مجازی و اجتماعی هایشبکه تلفن، از حداکثری استفاده و اعضا چهره به چهره مواجهه کاهش 

 متری و حداقل زمان ممکن در 1صله حداقل فاشد، رعایت چهره ناگزیر بامواجهه چهره به  کهدرصورتی

 مواجهه

  در فواصل لازم و ایمن حداقل یک متر از یکدیگر کنندگانمراجعهقرار دادن صندلی 

  یا پلاستیکی برای کاهش مواجهه کارکنان با  نایلونی پرده/ایشیشهاز موانع فیزیکی استفاده

 کنندگانمراجعه

  حضور کمتر مردم منظوربهو اینترنتی  ایسامانه هایسیستماستفاده از 

  الکترونیکی دهینوبتاستفاده از سیستم 

  صوتی برای برقراری ارتباط مشتریان هایسیستماستفاده از 

 و انجام کارها از طریق ارتباط تلفنی و  کنندگانمراجعهاجتناب از دعوت نمودن مهمان و  الامکانحتی

 ارتباطات مجازی 

 کپی اتاق آبدارخانه، کار، اتاق در تجمع از اجتناب 
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 غیرضروری حذف جلسات حضوری 

 متری1مناسب با در نظر گرفتن حداقل فاصله  الن با گنجایشانتخاب س 

 ًحضوروغیابچهره جهت ثبت  تشخیص استفاده از سیستم ترجیحا 

 متری افراد با یکدیگر1رعایت حداقل فاصله  اجتناب از حداکثر ظرفیت در سرویس ایاب و ذهاب و
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 بازتوانی و مراقبت م: غربالگری،سوبخش 

  ۹۱-کووید یریگهمه در شاغلین الف( غربالگری

 حیطم سلامت الزامات و اجتماعی گذاریفاصله طرح اجرای برای «کرونا با مبارزه ملی ستاد» ابلاغ به توجه با       

دستورالعمل  اساس بر کار محیط در اعضا حضور برای است ضروری پزشکی، آموزش و درمان بهداشت، وزارت کار و

 زیر اقدام نماید.

 .کنید کلیک متن زیر روی بر بخشنامه فایل دریافت جهت

 (..03/03/13 مورخ) _ ص/2744/ .. شماره _ کار طیمح در افراد حضور طیشرا بخشنامه

 

 پذیرآسیب هایگروه از مراقبتب( 

 دار عارضه .1-کووید بیماری به ابتلا معرض در که افرادی عنوانبه معتمد، پزشک گواهی با زیر گروه دو       

 :است شدهگرفته نظر در دارند، قرار

 :شامل ای؛زمینه بیماری با بیماران - الف گروه

  BMI> 40ای،زمینه تنفسی هایبیماری دیابت، فشارخون، عروقی، - قلبی بیماری

 :از ناشی ایمنی؛ نقص با بیماران -ب گروه

 هفته، دو از بیش روز در پردنیزولون mg 5/12 از بیش کورتیکواستروئید با درمان تحت

 اعضا پیوند ها،بدخیمی درمانی،شیمی

 :شود گرفته نظر در افراد این برای زیر موارد

. اشدب داشته را افراد سایر با تماس حداقل که گردد فراهم ایگونهبه افراد این برای کار محیط شرایط .1

 واندتمی ترجمعیتکم و ترمناسب تهویه شرایط با محیطی ایجاد یا و هاصندلیاصلاح چیدمان میز و 

 .باشد کنندهکمک

  .شود فراهم هاآن برایاستعلاجی  مرخصی از استفاده شرایط در صورت امکان .2

http://srm.acecr.ac.ir/fa/page/4768/%D8%A8%D8%AE%D8%B4%D9%86%D8%A7%D9%85%D9%87-%D8%B4%D8%B1%D8%A7%DB%8C%D8%B7-%D8%AD%D8%B6%D9%88%D8%B1-%D8%A7%D9%81%D8%B1%D8%A7%D8%AF-%D8%AF%D8%B1-%D9%85%D8%AD%DB%8C%D8%B7-%DA%A9%D8%A7%D8%B1-%D8%B4%D9%85%D8%A7%D8%B1%D9%87-%DB%B9%DB%B9-%DB%B2%DB%B7%DB%B4%DB%B4-%D8%B5-%D9%85%D9%88%D8%B1%D8%AE-%DB%B1%DB%B3%DB%B9%DB%B9-%DB%B0%DB%B3-%DB%B0%DB%B3-
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 کار و محیط سلامت کنترلی اقدامات: مچهار بخش
 

  فردی حفاظت و بهداشت (۹

 بر  کنندهضدعفونی مواد از استفاده یا و ثانیه 20حداقل مدت به صابون و آب با هادست مرتب شستشوی

 (1)طبق پیوست شماره  .گردد رعایت الکل پایه

 همچنین. شود حذف کاغذ تبادل و شود استفاده یشخص کیبورد و موس قلم، کاغذ، خودکار، از 

 .نگردد استفاده نیز کنندگانمراجعه برای مشترک التحریرلوازم

  نمایند اجتناب کردن بغل و روبوسی دادن، دست مانند یکدیگر با تماس از افراد. 

  نمایید خودداری دهان و بینی ،هاچشم با هادست تماس از. 

  است الزامی کردن سرفه یا عطسه هنگام آرنج داخلی قسمت یا کاغذیدستمال از استفاده. 

 نمایید خودداری سرویس در...  و اشیاء سطوح، به غیرضروری زدن دست از. 

  نمایند. استفاده دستکش و چکمه ماسک، حفاظتی، لباس از باید نظافت هنگام در خدماتی نیروهای 

 هادست در زیورآلات هرگونه و انگشتر دستنبد، مچی، ساعت از استفاده از اجتناب 

  ییغذا مواد و غذاخوری سالن بهداشت (0

 ،مواد  های فرآورده طبخ مراکز301/120)  شماره هایپروتکل مطابق غذایی مواد عرضه و توزیع تهیه

  . باشد (غذایی مواد عرضه مراکز301/122)  شماره و( غذایی

  غذایی وعده صرف از بعد و قبل سالن کل گندزدایی  

 دیاب افزایش برابر دو به نهار سرو زمانمدت است ضروری ،سرویسسلف در تجمع از جلوگیری منظوربه. 

 شود انجام متر یک حداقل فاصله رعایت با سرویسسلف محل در غذا سرو همچنین. 

 باشد متر یک حداقل غذا، دریافت هنگام در افراد فاصله است لازم. 

  ًشود استفاده غذا سرو برای بارمصرفیک ظروف از ترجیحا. 

https://behdasht.gov.ir/step2corona
https://behdasht.gov.ir/step2corona
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 گردد حذف موقت صورتبه هاسردکنآب و هاآبخوری. 

 ،شود داده افراد به نفرِ تک هایبندیبسته صورتبه خوراکی مواد و قند آب. 

 رفبارمصیک هایبندی دربسته ترجیحاً آشامیدنی آب و سماق فلفل، نمک، قند، از اعم خوراکی مواد سرو 

 .پذیرد صورت بارمصرفیک هایلیوان در هانوشیدنی سرو همچنین. گردد انجام

  گردد اجتناب دخانیات استعمال از 

 غذاخوری سالن و رستوران داخل در دار درب پدالی زباله سطل دادن قرار  

 رستوران و غذاخوری سالن از استفاده طول در مناسب و کارآمد تهویه سیستم بودن فعال  

 غذاخوری سالن و رستوران در شاغل اعضا توسط بهداشت کارت بودن دارا  

 و غذاخوری سالن در فعالیت و حضور مدت تمام در بهداشتی و فردی حفاظت وسایل از اعضا استفاده 

  رستوران

 آبدارخانه و آشپزخانه اعضا در ناخن کردن کوتاه  

  هایکابینت/هاقفسه داخل در کباب سیخ قابلمه، کاسه، بشقاب، شامل تجهیزات و ظروف کلیه نگهداری 

 دردار

 غذایی مواد سایر کنار در و یخچال در دامی خام هایفراورده دادن قرار از اجتناب  

 آشپزخانه به متفرقه افراد ورود عدم  

 بینندنمی حرارت تهیه فرآیند در که مواردی و حاضری غذاهای ارائه کردن محدود 

 تماس در و آبدارخانه در مخصوصاً تنفسی هایبیماری به  مشکوک و بیمار اعضا فعالیت ادامه از ممانعت 

  غذایی مواد با

 



 

12 

  تجهیزات و ابزار بهداشت (9

 دستگیره، هاصندلی و خودرو فرمان مانند) دارد وجود هاآن لمس احتمال که خودرو سطوح کلیه گندزدایی 

 راننده توسط(  داخل عمودی و افقی هایمیله مسافر، نشستن محل در،

 ها،کنترل ها،چراغ ایمنی، کمربند قفل فرمان، صندلی، پشتی نشیمن، محل گندزدایی سپس و تمیز 

 وارس مرتبه هر در) افراد کردن سوار از قبل نقلیه وسیله راننده توسط خودرو مانیتورهای ها،پنجره دیوارها،

 ( هاآن کردن

 و محیط سلامت مرکز  از صادره هایدستورالعمل اساس بر مرتب طوربه روزانه خودرو گندزدایی به اقدام 

  خودرو راننده توسط کار

 حرکت حال در خودرو هایپنجره گذاشتن باز با افراد جابجایی هنگام خودرو داخل طبیعی تهویه  

 هب مربوط امور کلیه انجام. پذیرد صورت پدالی دردار هایسطل در و بهداشتی شیوه به پسماندها دفع 

 هایکیسه در پسماند آوریجمع شامل بهداشتی ملاحظات تمامی رعایت با پسماند دفع و آوریجمع

  شیفت هر آخر در نشت و درز بدون محکم پلاستیکی

 در نظافت مسئول افراد توسط شیفت هر آخر در محکم پلاستیکی هایکیسه در زباله هایسطل تخلیه 

  گفت پیش مقررات طبق وسایل گندزدائی و نظافت و مربوطه بخش

 تماس دارای سطوح گندزدایی و نظافت  و رجوعارباب هایپیشخوان خدمت، میزهای سطوح گندزدایی 

   هادستگیره ها،پلهراه رستوران، سرویس،سلف هایصندلی و میز خدمت، میزهای نظیر مشترک

 صندلی، و میز درها، دستگیره ها،درب کف، و دیوار: شامل مشترک تماس دارای سطوح کردن تمیز 

 ا،هپوشخوان،کفکارت هایدستگاه تلفن، گوشی کابینت، کمد، تخت، آسانسور، ها،پله نرده شیرآلات،

 هاآن گندزدایی سپس و کردنخشک و تمیز دستمال با آن نظایر و عمومی وسایل پریزها، و کلید

 استفاده بار هر از پس نظافت وسایل گندزدایی  

 بار تحویل از قبل بار حمل نقلیه وسایل در بارگیری هایقسمت کلیه گندزدایی  



 

1. 

 کنندمی کار هاآن با مختلف کاری هاینوبت در مختلف افراد که هاییدستگاه و تجهیزات مرتب گندزدایی 

  کار شیفت هر طول در

 و ناسازگار دار،برق حساس، تجهیزات پوست، روی گندزدا هایمحلول پاشیدن یا ریختن از خودداری 

  سوزیآتش و انفجار باقابلیت هایسیستم

 ساختمان بهداشت (۷

 شود و ... تعطیل ادارات ، واحدها در ورزشی و فرهنگی تفریحی، رفاهی اماکن تمامی. 

 از  و شود استفاده ساختمان تهویه سیستم با همراه هایپنجره و درها گذاشتن باز مثل طبیعی تهویه از

 .گردد حاصل اطمینان ساختمان تهویه هایسیستم صحیح عملکرد

 نظایر  و هاپرده ،هانرده ، شیرآلات درها، دستگیره درها، کف، و دیوار شامل مشترک تماس دارای سطوح

 گردد. گندزدایی سپس و تمیز آن

 پرسنل،  کاری هایمحیط در مناسب تعداد به الکل پایه با هادست کنندهضدعفونی مواد حاوی ظروف

 نظیر آن مواردی و بهداشتی هایسرویس آسانسورها، ،هاساختمان خروجی و ورودی در راهروها، طبقات،

 .گردد نصب

 ددتعبیه گر بهداشتی هایسرویس و هاتوالت در پدالی دار درب زباله سطل ،کاغذیدستمال مایع، صابون. 

 موقت صورتبه هانمازخانه از آن نظایر و جادهس چادر، ازجمله ترکمش یلاوس و ادعیه کتب مهرها، کلیه 

 .شود استفاده شخصی صورتبه و گردد آوریجمع

 فردی حفاظت تجهیزات و تیبهداش ولاص رعایت با و یفتش هر در تیبهداش هایسرویس گندزدایی 

 .پذیرد صورت

 یرنظ عمومی هایمکان در ویروس کرونا کنترل و پیشگیری باهدف تیبهداش موازین کنترل بر ظارتن 

 هاوضوخانه ،هاحمام بهداشتی، هایسرویس غذاخوری، ،هانمازخانه ،هاآبدارخانه آسانسورها،
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 بهداشت آموزش (5

 (هاسایتوب مجازی، هایشبکه ازجمله) مجازی صورتبه آموزش 

 حداقل لهفاص رعایت با چهره به چهره طریق از نبود پذیرامکان مجازی یرهایمس از آموزش کهدرصورتی 

 .است بلامانع طرف دو توسط ماسک از استفاده و متر یک

 :مختلف موضوعات آموزش برای ازیموردن یهارسانه (6

 رسانیاطلاع بنرهای و استند نصب 

 آموزشی پوسترهای نصب 

 همراه هایگوشی به آموزشی هایپیامک ارسال امکان، صورت در 

 مربوطه مجازی هایگروه در آموزشی هایپیام ارسال امکان، صورت در 

 مجازی فضای در گرافی موشن یا اینفوگرافی تیزر، انتشار امکان، صورت در 

 نمایشی صفحات از استفاده امکان، صورت در (LED) آموزشی تصاویر و هاپیام پخش جهت 

 افزایش برای 4 تا 1 هایپیوست در موجود آموزشی پوسترهای از نیاز برحسب توانندمی واحدها و مراکز 

 . نمایند نصب دید معرض در مناسب هایمحل در را هاآن و نموده استفاده اعضا مهارت و آگاهی

 کلیک کنید. آموزشی پوسترهایبر روی  توانیدمیبرای دریافت پوسترهای آموزشی بیشتر 

 هدف یهاگروه برای آموزش مورد موضوعات (۴

 ویروس این به ابتلا علائم با آشنایی 

 ابتلا مستعد افراد شناسایی 

 بیماری انتقال نحوه با آشنایی 

 فردی حفاظت وسایل از استفاده نحوه و بازمان آشنایی 

 سطوح روی بر ویروس ماندگاری زمانمدت آموزش 

 فردی حفاظت وسایل درآوردن و پوشیدن نحوه با آشنایی آموزش 

http://srm.acecr.ac.ir/fa/page/4246/-%D9%BE%D9%88%D8%B3%D8%AA%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C-%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%DB%8C
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 وسایل کردن گندزدایی یا دفع صحیح نحوه با آشنایی 

 فردی بهداشت نکات آموزش 

 خانه در ماندن توصیه 

 منزل در بیماران از مراقبت بهداشتی هایروش 

 اجتماعی گذاریفاصله آموزش 

 4030 سامانه و1.0سامانه معرفی 

 آموزشی یهاتیفعال نمونه (۱

 یروسو کرونا شیوع با مقابله جهت در لازم تمهیدات کارگیریبه برای آموزشی بنرهای یا استند نصب 

 کرونا بیماری انتقال چگونگی خصوص در هشداردهنده پوسترهای نصب 

 هایسرویس خصوصاً کار محل در هادست شوی شست صحیح نحوه راهنمای بنر یا پوستر صبن 

 غذا سرو محل و بهداشتی

 شاغلین به دست کنندهضدعفونی محلول از استفاده نحوه آموزش 

 علائم وجود صورت در خانه در ماندن توصیه و بیماری با مرتبط پوستر صبن 

 ؛محل در کافی تعداد به تنفسی هایبیماری انتقال از پیشگیری نحوه آموزشی تابلوهای نصب 

 آرنج یا کاغذیدستمال از استفاده و سرفه و عطسه صحیح نحوه با مرتبط هایتوصیه آموزش 

 کنندگانمراجعه و کارکنان به بیماری به ابتلا از پیشگیری جهت لازم اقدامات آموزش. 

 تنفسی هایبیماری انتقال از پیشگیری نحوه آموزشی بنرهای نصب 
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 هادست: نحوه صحیح شستن ۹پیوست شماره 
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 فردی حفاظت تجهیزات درآوردن و : پوشیدن0پیوست شماره 
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 شدههیتوص PPE فردی حفاظت وسایلو پوشیدن  درآوردن : مراحل9پیوست شماره 
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 ویروس کرونا از پیشگیری در مهم : نکات۷پیوست شماره 

 

 

  



 

2. 
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 سطوح گندزدایی (۱
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  منابع

 خصوص در پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت راهنماهای و هادستورالعمل اساس بر راهنما این مطالب

 .1 کووید با مبارزه دوم گام راهنمای" مطالب از راهنما این تدوین در. است شدهتهیه .1-کووید ویروس با مبارزه

 فروردین -دوم نسخه "اداری هایمحیط در کار و محیط سلامت الزامات و اجتماعی گذاریفاصله( ویروس کرونا)

 فروردین -دوم نسخه "شاغلین کار به بازگشت COVID: ویروس کرونا کنترل و پیشگیری راهنمای" و ..13

 . است شدهاستفاده ..13

 در اجرا برای( پزشکی آموزش و درمان ،بهداشت وزارت راهنماهای از تبعیت با) راهنما کار، در تسهیل منظوربه

 . است شده متناسب دانشگاهی جهاد اداری هایمحیط

 در و شدهتهیه  ربطذی شدهاصلاح نسخ بهداشت، وزارت هایدستورالعمل در تغییر هرگونه صورت در است بدیهی

 .گرفت خواهد قرار مراکز اختیار

 در .1-کووید بیماری کنترل و پیشگیری محیطی و شغلی راهنماهای و هادستورالعمل کلیه است، ذکرشایان

 دسترس در زیر آدرس به پزشکی آموزش و درمان بهداشت، وزارت کار و محیط سلامت مرکز اینترنتی پایگاه

 . است همگان

http://markazsalamat.behdasht.gov.ir/ 
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